DENEBuUL KULLANIM KOSULLARI

1. TANIMLAR
isbu Kullanim Kosullari'nda gegen;

e Uygulama: "DENEbul" adiyla anilan, kullanicilarin QR kod taramasi yoluyla promosyon,
0dil veya indirim haklari elde etmelerini saglayan mobil uygulamayi,

o Hizmet Saglayici: DENEbul uygulamasinin sahibi ve yéneticisi olan [Sirket Unvani]’ni,

e Kullanici: Uygulamayi cihazina indirerek kayit olan, uygulama uzerinden sunulan
hizmetlerden faydalanan gergek kisiyi,

e Hizmet: DENEbul uygulamasi aracihgiyla kullaniciya sunulan QR kod okutma,
promosyon ve odil kazanimi imkanlarini,

o Odiil/Kampanya: Kullanicilarin QR kod taramasi ve kayit islemleri sonucunda hak
kazandiklari indirim, Girin, hediye ceki veya benzeri avantajlari,

¢ Kullanim Kosullari: Kullanici ile Hizmet Saglayici arasinda uygulamanin kullanimi ve
hizmetlerden  vyararlanilmasi  sirasinda  gecerli olan  isbu  sozlesmeyi,
ifade eder.

2. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

isbu Kullanim Kosullari, "DENEbul" mobil uygulamasinin kullanimina iliskin olarak kullanici ile
hizmet saglayici arasinda kurulacak olan hukuki iliskiyi dizenlemektedir. S6zlesmenin konusu,
kullanicilarin DENEbul uygulamasi tizerinden QR kod taramasi yaparak promosyon, 6dil veya
indirim haklarina erisimini saglamak, uygulama dahilinde sunulan hizmetlerden yararlanma
sartlarini belirlemek ve taraflarin karsilikli hak ve yukimluliklerini tespit etmektir.

Kullanici, isbu s6zlesmeyi kabul etmekle birlikte uygulama dahilinde sunulan tim hizmetlere
iliskin olarak kullanim kurallarina, hizmet saglayicinin belirledigi usul ve esaslara uygun hareket
edecegini kabul, beyan ve taahht eder.

3. KULLANIM $SARTLARI

DENEbul uygulamasina lye olabilmek icin kullanicinin en az 18 yasini doldurmus olmasi
gereklidir. 18 yasindan kii¢tk kisilerin uygulamayi kullanmasi ve Gyelik olusturmasi mimkiin
degildir. Kullanici, bu yas sartini sagladigini beyan ve taahhit eder.



Kullanici, uygulamaya Uyelik kaydi sirasinda ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi gibi
kendisinden talep edilen bilgileri eksiksiz, dogru ve giincel sekilde saglamakla ylukimlidur.
Gercege aykiri, yanlis veya eksik bilgi verilmesi halinde dogacak tiim hukuki ve cezai sorumluluk
kullaniciya aittir. Hizmet saglayici, verilen bilgilerin dogrulugunu arastirmakla yikimla
olmamakla birlikte, gerekli gérdiglu hallerde Uyelik kaydini askiya alma veya sonlandirma
hakkini sakl tutar.

Kullanici, Uyelik kaydinin tamamlanmasi ve onaylanmasi sonrasinda, olusturacagi kullanici
hesabini miinhasiran kendisi kullanacagini, Gglinci kisilere kullandirmayacagini, kullanici adi ve
sifresini gizli tutacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Kullanici hesabi {izerinden
gerceklestirilen tim islemler bizzat kullanici tarafindan yapilmis sayilir ve dogacak tim
sorumluluk kullaniciya aittir.

4. UYGULAMANIN KULLANIMI VE KULLANIM KURALLARI

Kullanici, DENEbul uygulamasini yalnizca kisisel kullanim amaciyla ve yirirlikteki mevzuata,
isbu kullanim kosullarina ve genel ahlak kurallarina uygun sekilde kullanacagini kabul, beyan
ve taahhit eder.

Kullanici, uygulama Gzerinden sunulan QR kod tarama, kampanya kaydetme ve 6dil kullanim
hizmetlerini, sadece kendi adina ve amaci disinda kullanmamak kaydiyla kullanacagini, baska
kullanicilarin hesaplarina midahale etmeyecegini ve sistem Uzerinde haksiz kazang, hile veya
kotiye kullanima yonelik herhangi bir girisimde bulunmayacagini taahhit eder.

Kullanici, uygulama igerisinde herhangi bir yazihm hatasindan, agiklarindan veya glivenlik
zafiyetlerinden faydalanarak sistem Uzerinde yetkisiz islem yapmamayi, veri kopyalamamayi,
manipllasyon gerceklestirmemeyi, hizmeti kesintiye ugratmamayi veya sistem bltinligiuni
bozacak herhangi bir davranista bulunmamayi kabul eder.

Kullanici, kampanya ve odillere iliskin siireglerde haksiz veya yetkisiz kazan¢ elde etmeye
yonelik herhangi bir girisimde bulunmayacagini, birden fazla hesap agarak veya otomasyon
sistemleri kullanarak sisteme midahale etmeyecegini, uygulamanin dogal isleyisini bozacak
hicbir eylemde bulunmayacagini beyan eder.

Hizmet saglayici, kullanicinin isbu kullanim kurallarina aykiri davranmasi halinde, 6énceden
herhangi bir ihbara gerek olmaksizin ilgili kullanicinin hesabini gegici veya kalici olarak askiya
alma, silme, kampanya ve 6ddlleri iptal etme ve gerekli gérdligi her tirli teknik ve hukuki
tedbiri alma hakkini sakl tutar.

5. KULLANICI YOUKUMLULUKLERI

Kullanici, isbu Kullanim Kosullari ile belirlenen hikimler ve yirtrlikte bulunan tim mevzuat
cercevesinde hareket edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.



Kullanici, kayit sirasinda ve uygulamayi kullanirken kendisine ait tam, dogru ve glincel bilgileri
verecegini, bagkalarina ait bilgileri kullanmayacagini veya sahte bilgilerle kayit
olusturmayacagini kabul eder.

Kullanici, kendisine ait hesap bilgilerini (kullanici adi, sifre vb.) Uclinch kisilerle
paylagmayacagini, hesabinin glvenliginden miinhasiran sorumlu oldugunu ve hesabi
Uzerinden gergeklestirilen tiim islemlerin kendisine ait oldugunu kabul eder.

Kullanici, uygulama Ulzerinden sunulan kampanya ve 6dil firsatlarina katilirken, herhangi bir
aldatici, yaniltici veya hileli davranista bulunmayacagini, 6ddlleri amaci  disinda
kullanmayacagini ve sistemin isleyisine zarar verebilecek hicbir faaliyette bulunmayacagini
taahhit eder.

Kullanici, uygulamayi yalnizca bireysel kullanim amaciyla kullanacagini, ticari, pazarlama veya
Uclnci kisilere hizmet sunma amaciyla kullanmayacagini; toplu hesap acimi, bot, otomasyon
sistemleri ya da benzeri teknolojik araclar kullanarak uygulamaya mudahale etmeyecegini
kabul eder.

Kullanici, uygulama icerigini veya veri tabanini izinsiz olarak kopyalamayacagini,
cogaltmayacagini, dagitmayacagini, yayimlamayacagini, degistirmeyecegini veya baska bir
sekilde kullanmayacagini; uygulamaya iliskin yazilimlar (zerinde tersine mihendislik, kod
¢6zme, degistirme veya benzeri islemler gerceklestirmeyecegini kabul ve taahhiit eder.

Kullanici, uygulama Gzerinden saglanan kampanyalarin gecerlilik siireleri, kullanim kosullari ve
sinirlamalarina uygun hareket edecegini, kampanyalarin sunulmasinda hizmet saglayicinin
yalnizca araci konumunda oldugunu ve oddller ile ilgili dogrudan taleplerin ilgili firmalara
yoneltilmesi gerektigini kabul eder.

Kullanici, uygulamanin galismasina veya diger kullanicilarin uygulamayi kullanimina midahale
edecek, asiri ylikleme yaratacak, uygulama altyapisina zarar verecek veya sistem bitunligina
tehlikeye atacak hicbir eylemde bulunmayacagini taahhiit eder.

Hizmet saglayici, kullanicinin bu yikidmliliklerden herhangi birine aykiri hareket ettigini tespit
etmesi halinde, ihlalin agirhgina gore kullanicinin hesabini askiya alma, tamamen kapatma,
kampanya ve odilleri iptal etme ve gerekli yasal basvurularda bulunma hakkini sakl tutar.

6. KAMPANYALAR VE ODUL KULLANIM SARTLARI

Uygulama Ulizerinden sunulan kampanyalar ve odiiller, yalnizca ilgili kampanyada belirtilen
kosullar c¢ercevesinde ve belirli bir sire veya adet sinirlamasi dahilinde kullanima
sunulmaktadir.

Kullanici, bir kampanyadan veya odilden yararlanabilmek igin ilgili kampanya sayfasinda
belirtilen tim sartlari eksiksiz sekilde yerine getirmekle yikimlidir. Kampanyalarin kullanim
slresi, gecerlilik tarihi ve kontenjan bilgileri firma tarafindan belirlenmekte olup, hizmet
saglayici bu bilgilerin dogrulugunu saglamak icin gerekli o6zeni gostermekle birlikte,



kampanyalarin igerik, slire, kontenjan veya kosullarinda yapilabilecek degisikliklerden
dogrudan sorumlu tutulamaz.

Kullanici, QR kod taramasi veya benzeri bir yontemle kampanyaya katihm gerceklestirdigi anda,
kampanyanin ilgili kosullarini okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan etmis sayilir.
Kampanya kaydinin yapilmasi, kampanya hakkinin kesin olarak kazanilmasi anlamina gelmez;
hak kazanimi, ilgili kampanyada belirtilen kullanim veya dogrulama (valide etme) adimlarinin
tamamlanmasi ile dogar.

Kampanya ve 6diller nakde cevrilemez, baska bir kisiye devredilemez ve ticari kazang amaciyla
kullanilamaz. Kullanici, 6dil veya indirim haklarini yalnizca bireysel tiketim amaciyla
kullanacagini kabul ve taahh(t eder.

Kampanya ve odil kullaniminda hile, kotliye kullanim veya sistem manipilasyonu tespit
edilmesi halinde hizmet saglayic, ilgili kullanicinin kampanya haklarini iptal etme, odil
teslimini reddetme, hesabini askiya alma veya sonlandirma ve gerekli yasal islemleri baslatma
hakkini sakl tutar.

Kullanicinin, uygulama Uzerinden edindigi kampanya ve odillere iliskin her tarlQ itirazi,
kampanyay! sunan ilgili firmaya yoneltmesi esastir. Hizmet saglayici, kampanyalarin icerigi,
odullerin niteligi, teslimati veya kullanimi konusunda herhangi bir dogrudan sorumluluk
Ustlenmez.

Kullanici, kampanya ve édillerin gecerliliginin uygulama ici bildirimler, kullanim kilavuzlari veya
ilgili kampanya aciklamalari ile sinirh oldugunu; gecerlilik siiresi sona eren veya kontenjani
dolan kampanyalardan yararlanamayacagini bildigini ve kabul ettigini beyan eder.

7. ODEME, UCRETLENDIRME VE UYGULAMA iCi iISLEMLER

Uygulama Uzerinden sunulan temel hizmetlerin kullanimi Ucretsizdir. Kullanici, uygulamayi
indirmek, Gyelik olusturmak ve kampanya firsatlarindan yararlanmak icin herhangi bir Ucret
0demez.

Uygulama ici islemler kapsaminda kullanicinin Gglinct taraf firmalardan veya sponsorlardan
bagimsiz olarak dogrudan bir mal veya hizmet satin almasi halinde, ilgili 6deme islemleri
tamamen kullanici ile Gglinct taraf arasinda gerceklesir. Hizmet saglayici, bu islemlerin tarafi
olmayip, 6deme sireci ve Urlin/hizmet teslimi konusunda herhangi bir sorumluluk tstlenmez.

Uygulamada sunulan 6dil, promosyon veya indirim firsatlarinin kullanimina iliskin olarak
kullanicidan herhangi bir lcret veya bedel talep edilmez. Kullanicinin edindigi kampanyalardan
yararlanabilmesi icin, ilgili kampanya kosullarinda belirtilen sartlari saglamasi ve kampanya
slresi icerisinde kullanimi gerceklestirmesi gerekir.

Uygulama lzerinden ileride sunulabilecek ek hizmetler, ayri bir ticret karsiliginda sunulacak ise,
bu durum kullaniciya agik ve anlasilir sekilde 6nceden bildirilecek, kullanicidan ayrica agik onay



alinacaktir. Kullanici, tcretli hizmetlere iliskin islem yapmadan 6nce bedel, 6deme yéntemi,
teslim sekli ve cayma hakki gibi hususlarda bilgilendirilecektir.

Hizmet saglayici, uygulama igerisinde gergeklestirilen tim islemler igin kullaniciya fatura
diizenlemekle yikimli degildir. Ancak mevzuattan kaynaklanan bir yikimlilik dogmasi veya
kullanici tarafindan fatura talep edilmesi halinde, yirirlikteki yasal diizenlemelere uygun
sekilde islem tesis edilir.

Kullanici, uygulama Gzerinden gergeklestirilecek islemlerde kullanacagi bilgilerin (kredi kart,
odeme sistemi verileri, teslimat adresi vb.) dogru, tam ve glincel oldugunu taahhit eder. Yanls
bilgi verilmesinden dogacak her tirli hukuki ve cezai sorumluluk kullaniciya aittir.

8. FiKRi VE SINAi MULKIYET HAKLARI

Uygulama, uygulama icerisinde yer alan tim icerikler, tasarimlar, metinler, grafikler, logolar,
ikonlar, gorseller, videolar, yazilimlar, kodlar, veri tabanlari ve sair her tiirlii unsur Gzerindeki
fikri ve sinai milkiyet haklari minhasiran hizmet saglayiciya veya hizmet saglayicinin lisans
aldigi Gi¢lincd kisilere aittir.

Kullanici, uygulamayi yalnizca isbu Kullanim Kosullari ve yirirlikteki mevzuata uygun sekilde
kullanmayi; uygulamada yer alan icerikleri, unsurlari veya uygulamayi biitlinlyle veya kismen,
dogrudan veya dolayli olarak kopyalamayacagini, cogaltmayacagini, degistirmeyecegini,
dagitmayacagini, yayinlamayacagini, isleyemeyecegini, (gclinci kisilere iletmeyecegini,
herhangi bir surette kamuya acik hale getirmeyecegini ve baska bir sekilde kullanmayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

Uygulamanin veya uygulamada yer alan herhangi bir unsurun izinsiz kullanilmasi, hizmet
saglayicinin ve/veya Uglinci kisilerin fikri ve sinai mulkiyet haklarinin ihlali anlamina gelir ve
hukuki ve cezai sorumluluk dogurur.

Hizmet saglayici, kullanicilarin uygulama Gzerinde olusturdugu icerikler ve veriler bakimindan,
kullanim amaciyla sinirli, miinhasir olmayan, devredilebilir ve alt lisanslanabilir bir kullanim
hakkina sahip olacaktir. Bu hak, uygulamanin gelistirilmesi, iyilestirilmesi, tanitimi ve isletilmesi
amaciyla sinirlidir.

Kullanici, uygulama vasitasiyla tgtinci kisilere ait Grin, hizmet veya iceriklere yonlendirildigi
takdirde, yonlendirildigi iceriklerde yer alan fikri ve sinai milkiyet haklarina da riayet etmekle
yuktumludir. Hizmet saglayici, bu icerikler tGzerinde herhangi bir hak iddiasinda bulunmaz ve
kullanicilarin Gglinct kisilerin hak ihlalinden dogabilecek taleplerinden dogrudan veya dolayl
sorumlu degildir.

9. SORUMLULUKLARIN SINIRLANDIRILMASI



Hizmet saglayici, uygulamanin kesintisiz veya hatasiz calisacagini, icerigin dogrulugunu,
eksiksizligini veya glincelligini taahhit etmez. Uygulama ve uygulama kapsamindaki tim
icerikler "oldugu gibi" ve "mevcut haliyle" sunulmaktadir.

Hizmet saglayici, kullanicilarin uygulamayi kullanimindan kaynaklanabilecek dogrudan veya
dolayli zararlar, veri kaybi, kar kaybi, is kesintisi, donanim veya yazilim arizasi gibi zararlardan
higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Kullanici, uygulamayi kullanirken dogabilecek her tiirli riskin
kendisine ait oldugunu kabul eder.

Kullanici tarafindan uygulamaya yanls, eksik veya yaniltici bilgi girilmesi, kullanici hesabinin
yetkisiz kisilerce kullanilmasi veya Uglincu kisilerle paylasilan bilgiler nedeniyle dogabilecek
zararlardan hizmet saglayici sorumlu degildir.

Uygulama kapsaminda sunulan kampanyalar ve odiller, ilgili Gglinci taraf firmalar tarafindan
saglanmaktadir. Hizmet saglayici, bu odil ve kampanyalarin sdrekliligi, dogrulugu,
kullanilabilirligi, hukuki ve teknik uygunlugu konusunda herhangi bir garanti veya taahhitte
bulunmaz. Kullanici, Gglinci taraf firmalar tarafindan saglanan odillere iliskin tim taleplerini
dogrudan ilgili firmaya yoneltmekle ytukimlidr.

Hizmet saglayici, yasal zorunluluklar haricinde kullanici verilerinin kaybi, degistirilmesi veya
Uclncil kisilerin eline gecmesi gibi durumlardan dogacak zararlardan sorumlu tutulamaz.
Ancak hizmet saglayici, kisisel verilerin korunmasi icin KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda
gerekli teknik ve idari 6nlemleri almakla yakimltdar.

Hizmet saglayicinin, agir ihmal veya kasti kusuru hari¢c olmak tzere, isbu kullanim kosullari
cercevesinde veya uygulamanin kullanimi dolayisiyla dogabilecek zararlardan sorumlulugu
hicbir sekilde, kullanici tarafindan 6denen bedel veya 6dil degeri ile sinirh olacaktir.

10. HESAP GUVENLIGi VE YETKiSiZ KULLANIM

Kullanici, uygulama hesabinin glivenliginden, hesap bilgileri ve sifresinin gizliliginden tamamen
kendisi sorumludur. Kullanici, hesabini Gglinci kisilerle paylasmayacagini, hesabini yalnizca
kendi sahsi kullanimi i¢in kullanacagini kabul ve taahhiit eder.

Kullanicinin, hesabini yetkisiz sekilde UGglincl kisilere kullandirmasi, sifresini paylasmasi veya
hesabina izinsiz erisim saglanmasi nedeniyle dogabilecek tiim zarar ve kayiplardan minhasiran
kullanici sorumlu olacaktir. Hizmet saglayici, yetkisiz erisim, hesap ¢alinmasi, izinsiz kullanim
gibi olaylar nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu tutulamaz.

Kullanici, hesabinda stpheli veya yetkisiz bir kullanim fark etmesi halinde derhal hizmet
saglayiciya bildirmekle ylakimltdiar. Bu bildirim yapilmadigi siirece, tim islemlerin kullanici
tarafindan gerceklestirildigi kabul edilecektir.

Hizmet saglayici, glivenlik sliphesi veya kotiye kullanim tespiti halinde, kullanicinin hesabini
gecici veya kalici olarak askiya alma, dondurma veya kapatma hakkini sakli tutar.



Kullanicinin, kendi hesabi Gizerinden gergeklestirdigi tim islemlerden ve lglncu kisilere verdigi
zararlardan dogrudan sorumlu oldugu, hizmet saglayicinin herhangi bir dogrudan veya dolayli
sorumlulugunun bulunmadigi acikca kabul edilir.

11. HiZMET DEGISIKLIKLERI VE ERiSiM KISITLAMASI

Hizmet saglayici, uygulama Uzerinden sunulan hizmetlerin kapsamini, igerigini, kullanim
kosullarini, erisim yontemlerini ve teknik 6zelliklerini dnceden haber vermeksizin degistirme,
kisitlama, askiya alma veya tamamen sona erdirme hakkini sakli tutar.

Hizmet saglayici, uygulamanin isleyisini etkileyebilecek bakim, giincelleme, iyilestirme veya
teknik zorunluluklar sebebiyle uygulamaya erisimi gecici olarak durdurabilir veya kullanim
kosullarinda degisiklik yapabilir. Bu kapsamda, kullanicilar herhangi bir tazminat, zarar veya
baska bir talep hakkina sahip olamaz.

Hizmet saglayici, hukuka aykiri kullanim, kotiye kullanim, dolandiricilik sliphesi, sistem
glivenligini tehlikeye atan fiiller veya sozlesmeye aykiri davranislar tespit etmesi halinde,
kullanici hesabini gecici veya kalici olarak kisitlama, dondurma veya kapatma hakkina sahiptir.
Bu durumda kullanici, erisim kisitlamasi nedeniyle herhangi bir hak iddiasinda bulunamaz.

Hizmet saglayici, uygulamanin siirekli, kesintisiz veya hatasiz sekilde calisacagina dair herhangi
bir garanti vermemekte olup, kullanicilar bu hususu pesinen kabul eder.

12. SOZLESMENIN FESHi VE HESAP KAPATILMASI

Kullanici, uygulama Gizerindeki hesabini diledigi zaman uygulama ici ayarlar menusiinden silme
islemi gerceklestirerek uyelik iliskisini sonlandirabilir. Kullanicinin hesabini silmesiyle birlikte,
kisisel verileri ve uygulama Uzerindeki kayitlar, yurirlikteki mevzuata ve sirketin veri saklama
politikalarina uygun olarak silinir veya anonim hale getirilir.

Hizmet saglayici, asagidaki durumlarda kullaniclya onceden bildirimde bulunmaksizin
sozlesmeyi tek tarafli olarak feshetme ve kullanici hesabini kismen veya tamamen kapatma
hakkina sahiptir:

e Kullanim kosullarina veya mevzuata aykiri davranilmasi,

Sistemi veya diger kullanicilari zarara ugratabilecek davranislarda bulunulmasi,
o Hile, dolandiricilik, kéttye kullanim gibi eylemlerin tespiti,

e Uygulama hizmetlerinin isleyisine zarar verme riski doguracak teknik midahaleler
gerceklestirilmesi,

o Uclincii kisilerin haklarina veya hizmet saglayicinin mesru menfaatlerine zarar verecek
davranislar sergilenmesi.

Sozlesmenin feshi veya hesabin kapatilmasi halinde, kullanicilarin uygulama {zerinden
kazanmis oldugu haklar, birikmis 6diller veya promosyonlar da dahil olmak Uzere tim



avantajlari gecerliligini kaybeder. Kullanici, hizmet saglayicinin bu nedenle herhangi bir
sorumlulugu bulunmadigini ve her tirli talep hakkindan pesinen feragat ettigini kabul eder.

Hesabin feshi veya kapatilmasi, dogmus olan hak ve ytkamlilikleri ortadan kaldirmaz.
13. MUCBIR SEBEPLER

Taraflarin makul kontroli disinda gelisen ve Onceden o6ngérilemeyen olaylar nedeniyle
yukumluliklerin kismen veya tamamen ifa edilememesi halinde, taraflar miicbir sebeplerden
sorumlu tutulamaz. Miicbir sebep halleri sunlarla sinirli olmamak Uzere; dogal afetler, yangin,
salgin hastaliklar, savas, teror saldirilari, isyan, hiikkiimet kararlari, mevzuat degisiklikleri, kamu
otoritelerinin miidahaleleri, siber saldirilar, internet ve iletisim altyapisinda meydana gelen
genel kesintiler ve benzeri olaganustii durumlari kapsar.

Micbir sebebin varligi halinde taraflarin yikimliltkleri, mlcbir sebep siiresince askiya alinir.
Micbir sebep halinin otuz (30) giini asmasi durumunda, taraflardan her biri, herhangi bir
tazminat yukamlalGgiu dogmaksizin sézlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

Micbir sebep iddiasinda bulunan taraf, bu durumu diger tarafa derhal yazili olarak bildirmek
ve gerekli belgeleri sunmakla ylikimladur.

14. DEGIiSIKLIKLER VE GUNCELLEMELER

Hizmet saglayici, isbu Kullanim Kosullari ile uygulama igerigi, 6zellikleri ve sundugu hizmetler
Uzerinde diledigi zaman degisiklik yapma, mevcut hizmetleri kaldirma, yeni hizmetler ekleme
ve Kullanim Kosullarini giincelleme hakkini sakl tutar.

Kullanim Kosullan'nda yapilan degisiklikler, uygulama Uzerinden veya kullanicilarin bildirmis
oldugu iletisim kanallari yoluyla kullanicilara bildirilecek ve degisikliklerin yayinlanmasini
takiben yirirlGge girecektir. Kullanicilarin degisiklikleri takip etmesi kendi sorumlulugundadir.

Degisikliklerden sonra uygulamanin kullaniimaya devam edilmesi, degisen Kullanim
Kosullarinin kabul edildigi anlamina gelir. Kullanicilarin degisiklikleri kabul etmemesi halinde,
hesaplarini kapatarak s6zlesmeyi feshetmeleri gerekmektedir.

15. UCUNCU TARAF HIZMETLERE YONLENDIRME

Uygulama igerisinde kullanicilar, UGglincli taraf hizmet saglayicilarin sundugu Griinlere,
kampanyalara, promosyonlara veya internet sitelerine yénlendirilebilir. Ugtincii taraflara ait
hizmetler ve icerikler, tamamen ilgili ticlinci taraflarin sorumlulugunda olup, hizmet saglayici
bu hizmetlerin dogrulugu, guvenilirligi, hukuka uygunlugu, kalite standartlari ve kullanim
kosullari Gzerinde herhangi bir taahhitte bulunmaz ve bunlardan dolayi hicbir sekilde sorumlu
tutulamaz.

Kullanicilar, Ucglnclh taraf hizmet saglayicilara ait web siteleri veya platformlara
yonlendirilmeden once ilgili Gglincl taraflarin gizlilik politikalarini ve kullanim kosullarini



okumakla yiikiimlidiir. Uglincii taraf hizmetlerin kullanimi nedeniyle dogabilecek zarar, kayip,
uyusmazlik ve her tirli talep ile ilgili tim sorumluluk miinhasiran kullanici ve ilgili Gglinct
tarafa aittir.

16. GIZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Kullanicillarin uygulama Gzerinden paylastigi kisisel veriler, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuata uygun sekilde islenmekte, saklanmakta ve
korunmaktadir. Kisisel verilere iliskin detayli bilgiye ve veri isleme sartlarina [Gizlilik Politikasi]
ve [KVKK Aydinlatma Metni] lizerinden ulasilabilir.

Hizmet saglayici; kullanicilarin  kigisel verilerini, yalnizca hizmetin sunulmasi, kullanici
deneyiminin iyilestiriimesi, kampanya ve promosyon yonetimi ile hukuki ytukimluliklerin
yerine getirilmesi amaglariyla sinirli olarak isler. Kullanici, uygulamayi kullanmakla birlikte
kisisel verilerinin bu amaclar dogrultusunda islenmesine ve belirtilen sartlar cercevesinde
aktarilmasina acik rizasi ile onay verdigini kabul ve beyan eder.

Kullanici, uygulama icerisindeki ilgili ayarlardan veya destek kanallarindan kisisel verileri
Uzerinde KVKK kapsaminda sahip oldugu erisim, diizeltme, silme, isleme kisitlama, itiraz etme
ve veri tasinabilirligi haklarini kullanabilir.

Hizmet saglayici, gerekli tim teknik ve idari tedbirleri alarak kisisel verilerin yetkisiz erisimlere,
kayba, kotlye kullanima veya ifsaya karsi korunmasi icin azami 6zen gostermektedir. Ancak
kullanici kaynakh giivenlik aciklarindan dogabilecek zararlardan hizmet saglayicinin sorumlu
tutulamayacagi kullanici tarafindan kabul edilmistir.

17. UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU VE UYGULANACAK HUKUK

isbu Kullanim Kosullari ve uygulama hizmetlerinin kullanimindan dogabilecek tiim
uyusmazliklarda Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlari uygulanacak olup, istanbul Anadolu
Mahkemeleri ve icra Daireleri miinhasir yetkilidir.

Tuketici sifatini haiz kullanicilarin yasal tiketici haklari saklidir. Tiiketici uyusmazliklarinda,
kullanicilarin yerlesim yerinde bulunan il veya ilce Tiiketici Hakem Heyetleri ve Tiiketici
Mahkemeleri de yetkilidir.

Taraflar, dogabilecek ihtilaflarda oncelikle iyi niyetli ¢6ziim yollarini arastirmayi ve mizakere
ederek uzlasmayi kabul eder. Uyusmazligin mizakereler yoluyla ¢6zlilememesi halinde,
yukarida belirtilen mahkemeler nezdinde yasal yollara basvurulabilir.

18. BILDIRIMLER VE iLETiSiM KURALLARI

Taraflar arasinda yapilacak her tirli bildirim, Kullanici tarafindan uygulama lizerinden beyan
edilen e-posta adresi ve telefon numarasi lizerinden gerceklestirilecektir. Kullanici tarafindan
iletisim bilgilerinin glincel tutulmasi zorunludur. Aksi halde, eski iletisim bilgilerine yapilan
bildirimlerin gecerli sayilacagi kullanici tarafindan kabul edilmistir.



Hizmet Saglayici tarafindan yapilacak bildirimler, uygulama i¢ci mesaj, e-posta, SMS veya mobil
bildirim (push notification) yoluyla gerceklestirilebilir. Kullanici bu iletisim kanallarinin
kullanilmasina agikga muvafakat ettigini kabul eder.

Kullanicinin bildirim ve iletisim talepleri ile ilgili tim bagvurulari, info@denebul.com e-posta
adresi Uzerinden yazili olarak yapilacaktir. Kullanici taleplerine, basvuru tarihinden itibaren en
gec 30 (otuz) glin icinde yanit verilecektir.

Taraflar, resmi tebligatlara iliskin haklarini sakh tutar.
19. CESITLi HUKUMLER

isbu Kullanim Kosullar, taraflar arasinda uygulamanin kullanimi ile ilgili tam mutabakat
olusturur ve taraflar arasinda daha once yapilmis yazili veya sozIi tiim anlasmalarin yerine
geger.

Kullanicinin, isbu Kullanim Kosullarindan dogan hak ve yikimlliklerini kismen veya tamamen
Uclinci kisilere devretmesi, Hizmet Saglayicinin dnceden yazili onayina tabidir.

Hizmet Saglayici, Kullanim Kosullarini veya uygulamayi, mevzuata uyum saglamak veya
hizmetlerini gelistirmek amaciyla her zaman degistirme hakkina sahiptir. Kullanici, yapilan
degisiklikleri uygulama tzerinden takip etmekle yiikiimliddr. Degisikliklerin yayimlanmasindan
sonra uygulamanin kullanilmaya devam edilmesi, degisikliklerin kabul edildigi anlamina gelir.

isbu Kullanim Kosullarinin herhangi bir hiikmiiniin kismen veya tamamen gecersiz olmasi, diger
hiktumlerin gecerliligini etkilemez. Gegersiz olan hilkmin yerine, taraflarin ekonomik amaci en
yakin sekilde gergeklestiren ve yirarlikteki mevzuata uygun bir hikiim uygulanir.

Taraflardan birinin isbu Kullanim Kosullarinda kendisine taninan bir hakki kullanmamasi veya
bir yikimluligun ihlaline sessiz kalmasi, s6z konusu haktan feragat ettigi anlamina gelmez.

20. YURURLUK VE KABUL

isbu Kullanim Kosullari, uygulamanin kullanici tarafindan indirilmesi, uygulamaya kayit
olunmasi veya uygulamanin herhangi bir sekilde kullanilmasi ile birlikte yurtrlige girer.
Kullanici, uygulamayi kullanmaya basladigi anda, Kullanim Kosullari hiikiimlerini okudugunu,
anladigini, icerigini kabul ettigini ve bu sartlarla bagh oldugunu agik¢a beyan ve taahhiit etmis
sayilir.

Hizmet saglayici tarafindan yapilacak her tirli degisiklik, uygulamada yayinlandigi tarihten
itibaren gecerli olacak ve kullanici tarafindan uygulamanin kullanilmaya devam edilmesi,
degisikliklerin de kabul edildigi anlamina gelecektir.



